MAu: 02/THE

NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON VIET NAM

22 AGRIBANK

Mang phén thinh dén khdch hang Anh (4x6)

CHI NHANH TINH THAI NGUYEN

A _GIAY PE NGHI PHAT HANH X
KIEM HQP PONG SU DUNG THE LIEN KET SINH VIEN

Kinh gui: Agribank chi nhanh ithh Thai Nguyén

I. PHAN DANH CHO SINH VIEN 3. Ping ky dich vu
P& nghi Ngan hang phat hanh cho t6i thé lién két sinh SMS Banking [ ] Internet (E-commerce)_]
TR 211032 JUN

vién vai cac thong tin sau: L ; ;
1. Thong tin chii thé 4. Cam ket cua khach hang
Toi cam ket:

a) Nhirng thong tin trén la dung sy that va
Ténin trén theé (chit in hoa khong dau, i da 20 ky tw) hoan toanchiu trach nhiém vé cac thong tin

Ho Vaten: ...,

[TTTTTTTTTTTITTTTTTTT] cungcapvacacdich vy da dang ky sir dung.
Ngay Sinh...../......J.......Giéi tinh: Nam [] N [] ) ©hap hanh moi quy dinh cua Agribank va

) ) nha truong trong viéc phat hanh, quan 1y, su
86 CMT/H@ Chléu' .............................................. dung Vé thanh toén thé hén két S|nh V|én_
Ngay cp: ..... [ooo... [ovenen. NOT CAP: e,
HO khAu thudng tr8: «...veoveoeeoeeoeoeoeoe e, Thai Nguyénpgdy......thang.... nam 201....
|-|' ---------- Crmmmmmm—————n——— SINH VIEN
Piachili€énhé: ... (K, ghi 15 ho tén)
Diénthoai: ...
Khoa: .........cccceeuene. (tr n3m 201... dén nam 201...)
Khoa ------------------------------------------------------------ 5. Xéc nhan cﬁa nhﬁ tru,(‘),ng
Lop: coeeii Hé daotao: ........coeviviiiininnn.. Truong....ocoviviiiiii xac nhan
MAE 88 SINh VIBN: oeevveee e cac thong tin lién quan dén sinh vién:
2. Dﬁng ky m("), t‘ai khoﬁn ..............................................................

hién dang theo hoc tai truong 1a ding su that.

: ‘ Dé nghi Agribank chi nhanh..................
Loai tién: Viét Nam dong (VND) phat hanh thé lién két sinh vién theo théa thuin
hop tac gitra hai don vi.

Loai tai khoan: Tién giri khong ky han

Mau chit ky thir nhat | MAu chir ky thi hai PAI DIEN NHA TRUONG
(Ky, ghi 13 ho tén/dong dau)
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II. PHAN DANH CHO NGAN HANG

Agribank chi nhanfirhai Nguyén

[] Chip thuan phat hanh thé.

SO A1 KNOAN ...vveeeveteeeee ettt et et eee et e te e et et e e et et e s e et e teeeee st e s e e et et e s e ee et e s et ea et e e ee et enn et et t e e et et ene et e ten e s e tene e aeetennans
[ ] Khéng chip thuan phat hanhhe, Iy do

GIAO DICH VIEN TRUONG PHONG GIAM POC
(Ky, ghi 16 ho tén) (Ky, ghi 16 ho tén) (Ky, dong dau)

Ghi chu:

1. Dé thudn tién cho khdch hang trong qud trinh kzem sodt cdc giao dich phdt sinh, gép phdn dam bdo an todn
tai san trong qua trinh su dung thé, Agribank kinhdé nghi Quy khdch dang ky sir dung dich vu SMS Banking.

2. Nha tru"O’ng 6 thé xdc nhdn théng tin theo danh sach sinh vién nhung phal dam bao day dii nhitng thong
tin ho va tén, nam sinh, khéa hoc, I6p hoc, hé dao tao, thoi gian dao tao, ma s6 sinh vién cho tirng sinh vién
va c6 cam két trach nhiém véi Ngdn hang nhw trong truong hop xdc nhdan cho mét sinh vién.
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HQP PONG SU DUNG THE LIEN KET SINH VIEN

So:.......
Can ctr:
B¢ ludt Dén sy s6 33/2005/QH11 ngay 14/06/2005
cua Quoc hoi;
Ludt cac t6 chuc tin dung hién hanh; Cac quy dinh
hién hanh coa Ngin hang Nha nuge Viét Nam va
Agribank vé phat hanh, quan ly, str dung va thanh toan
thé;
Nhu ciu va kha ning cta hai Bén.
Hom nay, ngay thang ....... Nam 201..., tai
Agribank chi nhanh Tinh Thai Nguyén. Chlng toi
gom co:
Bén A: Agribank chi nhanfinh Thai Nguyén
Dai dién: Ong/Bél: .......................................................
Chtic vu: Pho giam déc.
Dia chi giao dich: S6 279, P Gia Sang, TP Thai
Nguyén, Thai Nguyén.
Dién thoai: 0280 3837797.Fax:
0280 3837797.
Quyét dinh/Gidy uy quyén s6 72/NHNo-HC&NS ngay
01 thang 031iam 2015 do Ondrinh Thiét Cuong Ky.
Bén B:
ONG/BA: ..ot
Ngay sinh:....../......./..

Ngay cap:..../...../...... Noi cap: CA

Hai Bén thoa thuan ky két Hop dong sir dung thé lién
két sinh vién vdi cac diéu kién, diéu khoan nhu sau:

Piéu 1. Giai thich thuét ngir

Trong Hop dong nay, cac tir ngit dudi ddy dugc hiéu
nhu sau:

. Thé lién két sinh vién (thé sinh vién): La san pham thé
lién két dugc phat hanh trén co sé thoa thuan hop tac
givﬁa Agribank va cac Hoc vién, truong Pai hoc, Cao
dang va Trung hoc chuyén nghiép.

. Chu thé: La c4 nhan dugc Agribank cip thé dé su
dung.

. Pon vi chdp nhan thé (BVCNT): La td chirc/don vi
hodc cé nhan cung ung hang hoa, dich vy, chap nhan
thé lam phuong ti¢n thanh toan.

. Diém tmg tién mat (DUTM): La may rut tién ty dong,
T6 chirc thanh toan thé hoic DPVCNT tai d6 chu thé co

...... [oi...
thé st dung the dé rat/ing tién mat hodc su dung cac
dich vu ngan hang khac.

5. Tai khoan tién giri thanh toan: La tai khoan do chu thé

mo tai Agribank dé phat hanh, thanh toan va sir dung

thé.

Mi sb xac dinh chii thé (Personal Identification

Number -mi PIN): La mi s6 mat caa c4 nhan dugc sir

dung trong mot sd giao dich thé dé chimg thuc chu

thé. Ma s6 nay do chu thé chiu trach nhiém bao mat.

Trong cac giao dich thé c6 s dung ma PIN, ma PIN

duoc coi la chit ky cua chu thé.

6.

. Thoi han hi€u lyc cta thé: La khoang thoi gian chu thé
dugc phép s dung thé theo quy dinh cua Agribank.
Thoi han hiéu luc dugce dap noi hodc in trén thé.

. Giao dich thé: La viéc chu thé sir dung thé dé rat tién
mat; thanh todn hang hQa, dich vu; str dung cép dich
vu ngan hang khac do t6 chiic phat hanh thé, to chirc
thanh todn thé cung uing.

. T6 chire phat hanh thé (TCPHT): La thanh vién chinh
thirc hodc thanh vién lién két cua to chuc thé trong
nudc/quoc té thuce hién nghiép vu phat hanh thé.

10. To chirc thanh toan th¢ (TCTTT): La thanh vién
chinh thirc hodc thanh vién lién két cua to chirc thé
trong nudc/quoc té thuc hién nghi¢p vu thanh toan thé.

11. T6 chic chu,yén mach nude ngoai (TCCMNN): La

t6 chirc cung cap dich vu chuyén mach thé cho cac to

chirc phat hanh thé, t6 chirc thanh toan thé va cac t6
chirc khac tai nudc ngoai ¢6 tham gia két noi thanh
toan véi HE thong chuyén mach tai chinh quoc gia

Vi¢t Nam (Banknetvn).

12. Hoa don giao dich: La ching tu xac nhén giao dich
hoan thanh do chu thé thuc hién bang thé.

13. Sy kién bat kha khang: La sy kién do nguyén nhan
khach quan giy ra vuot qua kha nang kiém soat cua
cac bén thamig hop dong, bao gom nhung khong
gioi han,d cac su kién nhu: Chién vtranh, noi loan,
khung bd, hoa hoan, i lut, chdy no, thién tai, bao
dong, v.v...

14. ATM: La thié‘g bi duoc sir dung dé cung cip cho
khéach hang mdt so dich vu ngan hang tu dong.

15. EDC/POS: Thiét bi doc thé dién tir.

Piéu 2. Noi dung hop dong

1. Bén A cung cép cho Bén B dich vu thé lién két sinh
vién theo dé nghi cua Bén B.

2. Cac khoan th lién quan dén viéc su dung thé thuc

hién theo bi€u phi do Agribank quy dinh trong tung

thoi ky va duogc thong béao trén trang thong tin dién tir
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(www.agribank.com.vjphodc qua cac kénh thong tin
khac cua Agribank.

Piéu 3. Phat hanh lai thé, chim dut st dung thé

1. Phat hanh lai thé
Truong hop thé bi mét{bi danh cap hoidc yéu cau phat
hanh th¢ m6i thay thé thé ci, thé hong, Bén B co
quyén de nghi Bén A phat hanh lai thé.

2. Tam nging hodc chdm dirt st dung thé
Bén A c6 quyén tam ngimg hodc chim dut st dung
thé cua Bén B trong cac truong hop sau:

a) Bén B c6 hanh vi vi pham phap luét, anh huéng truc
tiép dén Viég su dung thé, hoéq Bén B vi pham céc
dicu kién, diéu khoan cua Hop dong.

b) Bén B c6 hanh vi gian 1an, gia mao hodc thé bi nghi
ngo co lién quan dén gian 1an, gid mao.

c) Bén B ¢6 yéu cau tam nglmg, cham dirt sir dung thé.

Piéu 4. Quyén va nghia vu cia Bén A

1. Quyén cta Bén A

a) Dé nghi Bén B cung cap day du cac thong tin theo
quy dinh.

b) Ghi No tai khoan tién gui thanh toan cua Bén B m¢
tai Bén A phi va cac khoan khac lién quan dén st
dung thé.

c) Cung cap cho co quan c6 thim quyén thong tin vé tai
khoan, giao dich va cac thong tin khac cua Bén B
phuc vu cho cong tac di€u tra theo quy dinh ctua phép
luat.

d) Tam ngimg hodc cham dit sir dung thé trong cac
truong hop quy dinh tai Khoan 2, Diéu 3, Hop dong
nay.

e) Dugc mién trach nhiém trong cac truong hop: HE
thong bi truc trac hodc gdp su co ngoai kha nang kiém
sqét cua Bén A; Thé bi loi dung~do bi mat, bi danh
cap hoac cac truong hop khéc do 161 cua Bén B.

f) Khong chiu trach nhiém vé viéc giao nhén hang, chét
luong hang hoa, dich vu dugc thanh tog’m bang thé va
cac khoan phi, 1ai phat sinh lién quan dén viéc chu thé
huy giao dich hodc trd lai hang hoa, dich vu cho
DVCNT.

g) Thu hdi thé vao bat cir lac nao trong cac trudong hop
quy dinh tai Khoan 2, Diéu 3, Hop dong nay bang
cach thong bao vé viéc thu hodi nay cho Bén B hoic
thong qua T6 chic thanh toan thé, DVCNT. Trong
truong hop nay, Bén A dugc mién trach nhiém doi vei
bat ky su phuong hai nao t6i danh dy, uy tin cia Bén
B trong viéc y€u cau thu hoi lai thé.

h) Céc quyén khac theo quy dinh ctia phap lut.

2. Nghia vy ctia Bén A

a) Tuén thi cac quy dinh vé phat hanh va thanh toan thé
cua Ngan hang Nha nudc va cac t6 chuc thé.

b) Tén trong va dam bao quyén va loi ich cua Bén B theo
Hop dong.

c) Giai quyét cac yéu cdu tra soat, khiéu nai cia Bén B
lién quan dén vi¢c st dung thé.

d) Bao mat cac thong tin vé tai khoan, giao dich thé cua
Bén B, trir truong hop hai Bén c6 thoa thuén khac
hoic theo yéu cau ciia co quan c6 tham quyén.

e) Chiu trach nhlqm ddi voi gnol rui ro, ton that phat sinh
sau 120 phut ké tur thoi di€ém Bén B hoan thanh thu tuc
bao mat the tai try s6 Bén A trong trudong hop thé bi
mat/bi danh cap.

f) Cac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 5. Quyén va nghia vu cia Bén B

1. Quyén ctia Bén B

a) Uy quyén cho Nha truong nhan thé, ma PIN.

b) Str dung thé dé rat :[ién mat, thanh toan hang hoa, dich
vu trong pham vi s0 du tai khoan tién guri thanh toan.

C) Dé’ nghi cip lai ma PIN, d6i thé, tam ngimg hodc
cham dut str dung thé.

d) Dugc tham gia cac chuong trinh wu dai danh riéng cho
chu thé theo quy dinh cua Agribank va cac t6 chirc
thé.

e) Puoc sir dung thé sinh vién theo quy dinh cua nha
truong.

f) Khiéu nai cic van dé co lién quan trong qua trinh sir
dung thé tai bat ky chi nhanh nao cua Agribank. Thoi
han khiéu nai 14 80 ngay (bao gom ca ngay nghi, ngay
18) dbi voi the ghi no va 160 ngay (bao gom ca ngay
nghi, ngay 18) ddi véi thé giao dich qua TCCMNN ké
tir ngay phat sinh giao dich.

g) Cac quyén khac theo quy dinh cta phép luat.

2. Nghia vy cia Bén B

a) Chép hanh dﬁy Eiﬁ cac quy triph k¥ thuat, nghiép vu,
tai li¢u huong dan lién quan dén st dung thé theo quy
dinh hién hanh cua Agribank.

b) Ky vao ddi chit ky ¢ mat sau cua thé theo dung chit ky
mau da dang ky voi ngan hang ngay khi nhan dugc
thé.

c) Bao quan thé, bao mat ma PIN. Khéng duoc cho
nguoi khac mugn thé/ma PIN hqéc tict 10 ma PIN cho
nguoi khac. Truong hop d€ mat the hodc dé 16 ma
PIN, Bén B phéi hoan toan chiu trach nhiém vé moi
rui ro, ton that phat sinh.

d) Ky hoéa don thanh toan, dém bao khép dung véi chir
ky & mat sau cua thé khi st dung thé dé thanh toan
hang hoa, dich vu tai cac DPVCNT.
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e) Thong bao cho Bén A, chi nhanh Agribank hodc
Trung tdim Thé Agribank qua sd dién thoai hd trg
khach hang trén mat sau cta thé khi phat hién thé bi
mat/bi danh cip/bi 16 ma PIN hodc c6 nghi ngo the
dang bi lgi dung. Céc thong tin can cung cap trong
truong hop nay bao gém: Ho tén, s6 CMT/Ho chiéu,
s0 the, loai the, ngay hi€u lyc cua the, dia diém theé bi
mat/bi danh cap, thoi gian mat, chi nhanh phat hanh
thé. Sau d6 phai dén tru s Bén A dé hoan tét thu tuc
bao mat thé.

f) Chiu trach nhiém d6i voi moi rui ro, tén that phat sinh
trudc va trong pham vi 120 phat ké tir thoi diém hoan
thanh tha tuc bdo mat thé tai tru s& Bén A trong
truong hop thé bi mat/bi danh cap.

g) Truong hop dang ky st dung thé thyc hién giao dich
thanh toan hang hoda, dich vu qua Internet (E-
commerce), Bén B hoan toan chiu trach nhiém vé moi
ri ro, ton that phat sinh lién quan dén cac giao dich
nay.

h) Hoan toan chiu trach nhiém d6i véi cac giao dich thé
c6 chir ky va (hodc) st dung ma PIN, cac giao dich
khac trong trudng hop khong can chir ky cua chi the
nhung Ngan hang cung cip duoc bang ching vé giao
dich da dugc thuc hién.

i) Chiu trach nhi€ém gidi quyet tranh chdp v6i DVCNT
vé& cac van dé lién quan dén hang hoa, dich vu.

J) Thong bao kip thoi cho Agribank khi c6 nhitng thay
doi cua chu thé vé cac thong tin nhu: Dia chi lién
lac/noi cu tri/noi 1am viée, v.v... trudng hop khéng
thong bao, néu co phat sinh rui ro, ton that thi chu thé
phai hoan toan chiu trach nhiém.

k) Str dung chir ky theo dung chit ky mau di ding ky tai
Agribank.

[) Cac nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 6. Sira d6i, bd sung Hop dong

1. Truong hop c¢6 nhu cau sua d6i, bd sung cac diéu
khoan, di€u kién cua Hop dong, Bén A s&€ thong bao
cho Bén B bang van ban, trén cac phuong tién thong
tin dai chung hpéc trang thong tin dién tir (Website)
ctua Agribank ve viéc stra doi, bo sung Hop dong. Bén
B c6 mot khoang thoi gian nhat dinh (theo thong bao
ctia Bén A) dé can nhic viéc tiép tuc st dung thé theo
ndi dung stra d6i duge Bén A thong bao.

2. Truong hop khong c6 ¥ kién phan hoi giri Bén A
trong thoi han néu trén, Bqén B duoc coi la ch‘ép thuan
toan bd ndi dung stra doi, bo sung Hop dong theo
thong bao cuia Bén A.

Piéu 7. Cham dut Hop dong

1. Pon phuwong chim dut Hop dong

a) Hai Bén c6 quyén don phuong chdm dut Hop dong
trude thot han sau khi thong bao cho Bén kia bang van
ban trude 30 ngay lam viéce.

b) Trong truong hop Bén B vi pham céc diéu kién, diéu
khoan cua HO’p ddng hodc c6 hanh vi lién quan dén
gian 1an, gia mao thé, Bén A ¢ ‘quyen don phuong
cham dat Hop dong ma khong can thong bdo trude
cho Bén B.

2. Céc trudong hop cham diat Hop dong

a) Cac bén don phuong chim dirt Hop dong.

b) Cham dut Hop dong theo thoa thudn cua hai Bén.

c) Céc truong hop chdm dut st dung thé.

d) Cac truong hop khac theo quy dinh cta phap luat.

3. Trong moi trudong hop cheflm dut Hop dong, Bén B vin
c6 nghia vy thanh toan day du phi va cac khoan khac
phat sinh lién quan dén st dung thé theo quy dinh cta
Agribank.

Piéu 8. Luat diéu chinh, giai quyét tranh chip

1. Hop dong nay duoc thiét 1ap va diéu chinh béi phap
luat Viét Nam.

2. Hai bén xéc nhan da doc, hiéu rd va hoan toan nhét tri
v6i ndi dung Hop dong, dong thoi cam két nghiém
chinh thuc hién cac diéu kién, ’diéu khoan da ky két.
Trudng hop phat sinh tranh chap trong qua trinh thyc
hién, hai Bén s€ ban bac, giai quyet trén co s¢ thuong
lugng, doi Bén cung co6 lgi. Néu khong tu giai quyet
dugc, mot trong hai Bén c¢6 quyén chuyen tranh chap
ra Toa an nhadan noi Bén A ¢o tru SO dé giai quyet
Quyét dinh ctia Toa 4n c6 hiéu luc cudi cung va bat
budc thi hanh ddi v6i cac Bén. An phi do Bén thua
kién chiu.

Pidu 9. Diéu khoan thanh 1y Hop dong
Hop dbng nay dugc thanh 1y sau khi cdc Bén hoan
thanh day da cic nghia vu theo Hop dong, dong thoi
toan bo khiéu nai, tranh chép phat sinh da dugc giai
quyét dat diém.

Pi¢u 10.Diéu khoan thi hanh

1. Hop dong nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky cho
dén khi dugc thanh 1y theo quy dinh tai Piéu 9 cua
Hop dqng nay.

2. Hop dong nay duoc 1ap thanh 02 (hai) ban c6 gia tri
phép 1y nhu nhau, moi Bén gilr 01 (mot) ban.

BEN B
(Ky, ghi 16 ho tén)

DAI DIEN BEN A
(Ky, dong dau)
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